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Notification Letter

............. Bahasa Melayu Version :

Last Updated : 23 January 2019
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Kerangka Kaedah

gl Program 4 Penyampais

Bil 8/20] 8 f ‘ Malaysian Qualifications Agency Bil 3/20 18

Akreditasi 2018 Perubahan
Keperluan Sementara 4 Maklumat | ‘

akreditasi Program 4
Program 8 '/ Penjelasan
ODL : /' Takrifan

Bil 7/2018 il 220018
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MQA telah membuat penambah baikan ke atas dua (2) dokumen rujukan utama jaminan
kualiti :
Kod Amalan Akreditasi Program Pengajian /

Code of Practice for Programme Kerangka Kelayakan Malaysia / Malaysian Qualification:
Accreditation (COPPA) Framework MQF)
®| Pemakaian bermula 1 April 2018 : ® | Pemakaian bermula
Akreditasi Sementara, Akreditasi Penuh 1 April 2019 : Akreditasi Sementara
& Audit Pengekalan 1 April 2020 : Akreditasi Penuh & Audit Pengekalan

MALAYSIAN
|:> QUALIFICATIONS

FRAMEWORK (MQF)
2" EDITION

Ageasi Kelayalas Malaysla

I 4 Kod Ama
Akreditas

Prograr Code of Practice for
PROGRAMME
ACCREDITATION
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» COPPA Edisi Kedua
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/ 1. Penerangan/roadshow

'/Fakulti (Dekan, Timbalan Dekan, Pegawai Tadbir
i (Akademik & Siswazah) : 10 Jan 2018, 28 Feb 2018,

I 2-7 & 23 Mac 2018

:V/Panel Penilai Dalaman UPM : 22 Jan & 7 Feb 2018

: 2. Membangunkan Panduan

[ Penyediaan Dokumen Program untuk
: Akreditasi Program oleh CQA
|J Edaran kepada Fakulti (Dekan & Pegawai Tadbir
V. (Akademik & Siswazah) : 18 & 19 Julai 2018 Y,

o = | T dibentangkan dalam Senat UPM :

\

.'é";\
‘\<:QY:(/A IVERSII PUAMLAYSIA

PELAKSANAAN TINDAKAN )
BERDASARKAN PERUBAHAN DASAR

m
~
>
7
b=
Z
>
b=
Z
-
2Z

p MQF Edisi Kedua

’—-------------------~

4
' Edaran:

[ / Fakulti (Dekan & Pegawai Tadbir (Akademik &
Siswazah) : 30 Ogos 2018

4
4

v Panel Penilai Dalaman UPM : 30 Ogos 2018
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(a) COPPA Edisi Kedua pada 8 Februari 2018 ( Senat UPM ke 645);
(b) MQF Edisi Kedua pada 16 Ogos 2018 (Senat UPM ke 651); dan
(c) Mesyuarat Pegawai Kanan kali ke- 110 pada 6 September 2018




PELAKSANAAN TINDAKAN

UNTUK AKREDITASI PROGRAM

Disediakan oleh:
Peng Kualiti & ( A
[io0225 525

Pusat Jaminan Kualiti
Edisi Ketiga (Februari 2019)
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BERDASARKAN PERUBAHAN DASAR

RIUSIUIKAINI 4 Alriedliigarsi

PANDUAN PENYEDIAAN DOKUMEN PROGRAM

N

www.cga.upm.edu.my/faildokumen ‘

Panduan Pengurusan Swa-Akreditasi UPM

51 Log Pemantauan Audit Program Bagi Pelaksanaan Akreditasi Penuh dan Audit Pengekalan, Pusat Jaminan Kualiti (CQA) [Januari 2019] L
52 Senarai Program Badan Profesional dan Antarabangsa - Okt 2018 &
.55" Panduan Pengurusan Swaakreditasi Program Pengajion Pusat Jaminan Kualiti (25 Feb 2019) -."‘_ L
;’:4 Panduan Penyedioan Dokumen Program Pengajian - Akreditasi Program Pengajion (Edisi Ke-2, Sept 2018) ; L
ESS Borang MQA-01 (Akreditasi Sementara) E &
:56 Borang MQA-02 (Akreditasi Penuh, Audit Pengekalan & Audit Semakan Semula) E &
‘Q. I”.

57 Templat Penyediaan Dokumen Program - Bahagian C (COPPA - Edisi ke-2) &
58 Manual Kod Pendidikan Kebangsaan (NEC) &
59 Senarai Kod NEC dalam MQR L
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DASAR MQA/IJPT
Pemurnian Panduan
BEE JPTS. berdasarkan GPPA
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GARIS PANDUAN s -\
PEMBANGUNAN PROGRAM AKADEMIK MQA 01- PA (Provisional

UNIVERSITI AWAM A
EDISI KEDUA Accreditation)

MQA 02- FA (Full
9 Accreditation) y

U|P|M

mmnﬂuw’u
S isEe Sasnse

\

PANDUAN
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AKREDITASI
PROGRAM
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BAHAGIAN PENGURUSAN PEMBANGUNAN AKADEMIK
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BERDASARKAN

MQA/JPT Kandungan

Bil Perkara Muka surat
1. Pengenalan 1
2. Panduan Penyediaan Dokumen Program Prasiswazah & Siswazah

21 Rujukan Pematuhan kepada Standard MQA dan Prosedur UPM 2

PANDUAN 22 Format Penyediaan Dokumen |

PENYEDIAAN DOKUMEN e e _
PROGRAM PENGAJIAN 2.3 Penerangan ringkas keperluan setiap bahagian :

(a) Bahagian A

 AKREDITASI ) Babagn &
PROGRAM (c) Bahagian C
P ENGAJIAN 24 Format

(a} Muka hadapan dokumen program 7

(bl Borang MQA-01 2017 (Akreditasi Sementara)

1 8
| - Bahagian A : 9-12
: - Bahagian B : 13-15

b e L C @A \__-_Bahagian C _ _J 16-41 |
( ’Borang MQA-02 _2[:1? (Akreditasi Penuh/Audit  \ 42
Pengekalan/Audit Semakan Semula) I

I . Bahagian A : 43-45
www.cqa.upm.edu.my/faildokumen : . Bahagian B : 46.48
I\\ - Bahagian C ,l 49.74
3. Kod Amalan Akredifasi Program (COPPA] Edisi Kedua (MQA) 75-77

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA .
AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE ] Pemetaan COPPA Edisi Kedua (MQA) 76-100
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TINDAKAN

MQA/JPT

| Format Penvediaan Dokumen I

1. Secara umumnya bagi memenuhi keperluan akreditasi program,

berkenaan perlu disediakan iaitu :

Bahagian A
Bahagian B
Bahagian C

Standard Program (serta

BERDASARKAN

PELAKSANAAN

Maklumat Umum Universiti Putra Malaysia
Ringkasan Program Pengajian

Penilaian

(Program Self-Review Report (PSRR))

Kendiri

DIOIKIUIVIEIN RIUSUIKIAN UIRIV 5 A

tiga (3) dokumen

Program

2. HKeperluan dokumen yang perlu disediakan adalah mengikut kategori akreditasi
atau audit program. Ringkasan keperluan dokumen mengikut akreditasi serta
tindakan penyediaan dokumen adalah seperti jadual di bawah:

Jadual 2 : Jadual keperluan dan tindakan penyediaan dokumen mengikut kategori akreditasi

I audit program
Bahagian
Kategori
Bil. A B C
Akreditasi / Audit Maklumat Ringkasan Standard
Umum UPM Program Program
Akreditasi ' f '
1. | Sementara tindakan CQA) | (tindakan Fakulti) | (tindakan Fakulti
MQA-01 (PA) (tindakan )} | (tindakan Fakulti) (tinda n.aul:l
_ , ) ,
Akreditasi Penuh ~ +
2- | mQA-02 (FA) (tindakan CQA) | (tindakan Fakulti) mnﬁ.‘i::nplf:&mn
Audit Semakan J
3. g::ﬁula melebihi _ _ (Bidang 1 dan 2)
MQA-02 (FA) (tindakan Fakulti)
Audit Pengekalan ) + N
4- | MQA-02 (FA) (tindakan CQA) | (tindakan Fakulti) (tin?;::npl?:iun
Kertas Pembawa dan Ringkasan Program Pengajian
5. :znmaam:fung'rs::ula (Bahagian B) (penyataan justifikasi penamaan semula
nama program)

*PPDPP : Panduan Penyediaan Dokumen Program Pengajian

3. Kriteria dan standard serta penyataan soalan kepada setiap kriteria dan
Ldalam. COQRPA Edisi Kedua yang disediakan oleh MQA adalah
Bahasa Inggeris.JWalau bagaimanapun, fakulti diminta untuk memberikan

stand

dala

F L 5 N N N N % .
maklum balas dala Eahasa_Melayli jselaras dengan arahan kerajaan yang
mewajibkan penggunaan Bahasa Melayt dalam urusan rasmi dan pentadbiran.

Dalam menyediakan dokumen program ini, fakulti perlu menggunakan borang
yang telah ditetapkan oleh MQA seperti mana berikut :

(a) Borang MQA-01 (PA) untuk Akreditasi Sementara;

(b) Borang MQA-02 (FA) untuk Akreditasi Penuh dan Audit Pengekalan. Untuk Audit
Semakan Semula, perlu juga menggunakan Borang MQA-02 (FA) tetapi hanya perlu
mengemukakan dua (2) bidang penilaian sahaja seperti mana jadual 2 di atas.

Dari segi tindakan penyediaan dokumen mengikut bahagian, mohon untuk merujuk
tindakan penyediaan seperti mana dalam Jadual 2 di atas.

Dokumen program pengajian yang telah siap perlu dikemukakan sebanyak 3
salinan keras dan 1 salinan lembut ke urusetia untuk pertimbangan
Jawatankuasa Swaakreditasi Program Pengajian (JKSPP). Tatacara terperinci
proses penyediaan dokumen program, proses pengauditan dan kelulusan
akreditasi/audit boleh merujuk kepada Prosedur Audit Swaakreditasi Program
Pengajian yang boleh dicapai di e-ISO UPM http://www.req.upm.edu.my/elSQO/
dan Panduan Pengurusan Swaakreditasi Program Pengajian di laman web

CQA pada Muat Turun Dokumen_(http://www.cga.upm.edu.my/faildokumen).

10



PELAKSANAAN e ——
TINDAKAN DIOIKIUIVIIEIN
BERDASARKAN

MQA/NJPT
BORANG
MQA-01 2017 (FULL ACCREDITATION)
(PROVlSION_AL f\CCREDITATION) Akreditasi Penuh/ Audit Pengekalan/
Akreditasi Sementara Audit Semakan Semula

> Bahagian A dan B adalah sepertimana yang

» Bahagian A dan B adalah sepertimana yang

o ‘>Bahagian C adalah sepertimana yang ditetapkan1:
IfBahagian C adalah sepertimana yang ditetapkanl | oler_l MQA den_gan sedikit penambah baikan t:lalriI
I oleh MQA dengan sedikit penambah baikan dari= : segi keperluan jawapan. |
! segi keperluan jawapan. [ \_________________________________,"

'\--------------------------------_

1.2 Programme Development: Process, Content, Structure and
Teaching-Learning Methods

1.21 Describe the provisions and practices that indicate the autonomy of
the department in the design of the curriculum, and its utilisation of the
allocated resources.

\ Maklumat diperingkat Universiti ’

Maklumat pelaksanaan di fakulti

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA 1 11
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PELAKSANAAN TINDAKAN

U|P|M| serDASARKAN PERUBAHAN DAsAR  DIO@IK(UIIVIIEIN [RIUSIUIKCAIN WIRIVE £ Ak dliltia
PT

VNIRRT ST RA MALAT A

SOKONGAN Halaman: 4/11
PENGURUSAN SWAAKREDITASI
m Em I PUSAT JAMIMNAMN KUALITI No. Semakan: 04
ettt i Kod Dokumen: UPM/SOK/SWA/SPOO1
‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII;N‘:"IS'“:a2

PROSEDUR AUDIT SWAAKREDITASI PROGRAM

U .
PENGAJIAN .Tanl-d'l. 22/02/2019

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER?

PROSEDUR AUDIT SWAAKREDITASI o proses TP

Tanggungjawakb Carta Alir Perincian Rekod /Dokumen Rujukan
PROGRAM PENGAJIAN
PT COASPTF 6.2 Rancang pelaksanaan awdit program
e b ‘ Pu:kzs::::::imt PENEa[ian mengikut - Panduan Pengurusan
Se m a a n e r l n l e Pragram [a) kategori akreditasifaedit program iwaak.r_ea:las! " :;qgr:n:
1 di bawah MO atay n‘:"ga"a" (rujuk perkara
(b} keperiuan badan profesional.
6.3 Hankar
Peringatan Kepada
PT OOA Fakuiti 6.3 Hantar peringatan kepada fakulti untuk Motis peringatan
penyediaan PP 1 tahon daripada
tarikh perakuan Senat untuk kelulusan
akreditasifaudit program pengajian
¥ terdahulu
i y
| ‘l“VW- reg.u p m.Ed U. my,-' E' | SI\_].u'I PTF £ Sectisien bee I E.4 Sediakan DPP mengikut kategori Panduan Penyediaan
awdit) akreditasi: Dokumen Program untuk
{i] Akreditasi Sementara , Akreditasi | Akreditasi Program (terkini)
Penuh dan Audit Pengekalan
|Bahagian B dan C).
(i} Audit Semakan Semula
(Bahagian C : Bidang 1 dan 2
FTF | 6.5 Mantar DEP [salinan | sahaja).
lembut) kepada CO&
6.5 Hantar DPP [soffcopy) kepada COM
l selewat-lewatnya tiga (3] bulan dari

B.6 Terima dan Semak tarikh awdit yang dirancang.

Kecukupan DEP

PTPO COw [=oftcopy] daripada 6.6 Terima dan semak kecukupan DFP | Senarai semak DFF
Fakulti daripada fakulti mengikut kategori
- anadit.
B.F Aol
U 6.7 Maklumkan kecukupan DPP kepada
kecukupan DRE
FTPD COA kepada fakuhti fakulti dalam tempoh 5 hari bekerja.
PTPO COw 6.8 Dokwmnen Lengkap?
{a) Jika ¥a, ikut langkah 6.10.
Tidak (b Jika Tidak, ikut langkah 6.9,
6.9 Buat 6.9 {a) PTI membuat pindaan
FTF Pindaan berdasarkan cadangan wang
dinyatakan.
6.10 Hantar DPP salinan (b] Hantar semuela DPP yang telah
keras kepada COA dipinda {salinan lembut).
Kemudian ikut langkah 6.6.
PTF @ 6.10 Hantar tiga (3} salinan keras DPP
kepada COM

Dokumen yasg dicetak adalah TOKUREN TIDWK TERKAWAL

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE




VNIRRT ST RA MALAT A

PROGRAM PENGAIJIAN

PELAKSANAAN TINDAKAN
m D m BERDASARKAN PERUBAHAN
DASAR MQA/JPT

PANDUAN PENGURUSAN SWAAKREDITASI

www.cqa.upm.edu.my/faildokus

@ U[PIM

nen PANDUAN PENGURUSAN SWAAKREDITASI PROGRAM PENGAJIAN

PANDUAN
PENGURUSAN

SWAAKREDITASI
PROGRAM PENGAJIAN

Februari 2019

UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

AGRICULTURE e INNOVATION e LIFE

W,

1.

3.

PUSAT JAMINAN KUALITI

Tujuan

Panduan ini adalah untuk menjelaskan tentang pengurusan swaakreditasi program pengajian
bagi program prasiswazah dan siswazah.

Skop

Skop pengurusan swaakreditasi dalam panduan ini_melibatkan;

(A) Panduan Penyediaan Perancangan Akreditasi / Audit Program Pengajian (selain dari program
di bawah badan profesional) (rujuk ms 2);

(B) Panduan Pengurusan Akreditasi / Audit Program Pengajian di bawah badan profesional
(rujuk ms 3);

(C) Panduan Pelantikan Panel Penilai Akreditasi Program (rujuk ms_4 & 5);

(D) Panduan Pelaksanaan Audit Program (rujuk ms 6 - 11);

(E) Panduan Permohonan Penamaan Semula Nama Program (rujuk ms 12) ; dan

(F) Panduan Pendaftaran Program dalam MQR (rujuk ms 13).

Tanggungjawab

Pengarah CQA, Ketua PT] serta pegawai vyang terlibat dalam mengurus aktiviti ini
bertanggungjawab memastikan panduan ini dilaksanakan.

13



IMPAK PERUBAHAN
KEPADA PERANCANGAN
AKTIVITI SWAAKREDITASI

PIEIRVAVNICIAVN
2019 SWAAKIREEIDIFFASII 210449

Akreditasi AKGE [aST

Sementara ReEnun
r -
Dijangka 5 program

(Diperingkat kelulusan Terkini : 28 Feb 9 program Bil Prog Jangkaan  Status
Audit h
JKKK/IKKU/IKKU/IJKKPSU) R .
m Program
Code of Practice for 1 FK Feb v
RS AR A AAS (1)
PROGRAM 2 UPMET Mac- Apr In

¥ . (8) progress
Prog Jangkaan Status
Program | Dokumen :
o o Semakan Semula
e a

1 3 / P ,
2 1 n Progress ..
S i N S \/ 24 Dijangka 3 program
4 PP 3 Apr program (Diperingkat kelul
o R Rpr [ P peringkat kelulusan
T JKKK/IKKU/IKKU/IIKKPSU)
7 FPSK 4 Feb Vv
8 FPAS 1 Feb v
9 FSPM 8 Mei In
s $z— (e e e e e

14




IMPAK PERUBAHAN
KEPADA PERANCANGAN
AKTIVITI SWAAKREDITASI

- 1

PENYEDIAAN DOKUMEN SELF-REVIEy.

PORTFOLIO (MQA-03) PENGANUGERAHAN

e S TRIUS
SWAAKREDITASI MQA
G2 Jh; =5 o B

'l I -’Ef

Pengekalan Status
Swaakreditasi
(Kali Pertama)

Tahwadh...

Status Swaakreditasi 9

.

S UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
E\\W)

INNOVATION e LIFE

2015

2010

AGRICULTURE e

Pengekalan
Status
Swaakreditasi
(Kali - 2)

2020

Dokumen
:Self-Review Portfolio-
g (SRP) 2020 j

*
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Y515 BERDASARKAN §

penyediaan d draf awal

Bengkel semakan Gr3

ANTIKAN

» Pelanﬁkan]awatankuasa

BENGKELP PENULISAN DRAF AWAL DO!

% Bengkel penulisand draf awal,

aklumat

Serahan keperluan data/maklum

Pengumpulan data/maklumat tamba tambahan

Bahagian B (4 Bidang COPIA)

f awal SRP hersama i€ Felo Bersekutu

JAWATANKUASA DAN MESYUARAT PER

KUMEN
| dokumen draf SRP oleh JK ngyhga_n

IMPAK PERUBAHAN
KEPADA PERANCANGAN
AKTIVITI SWAAKREDITASI

2018

mmmmmm

04

m

LUAN SRP 2020 -
RP 2015 DAN KEPER : swetanat DOKUMEN DERAF SRP SIAP [HEBAHAN DOKUMEN | WSSl RTans PERSEDIAAN PTJ.
§P;PMU\Eh Sgkwigrlal 1 Semakan Deraf SRP. SRP. 1 Persediaan di PT). al Persgﬂggﬂ di PT).
sekretariat (ERIL + Semakan Pengerusi i ; Sesitaklimat : Sesitaklimat
« Bengkel Penyelarasan 1 »:AEL'E;JB d—atlz-";M 7 * Penyediaan dok. + Penyediaan dok. i
A IIOK senva s esSemsv 05 Coangsn
COPIA

2 srekpdey/ (18D

Juruaudlt

< ngym,gapgsg!,gR

1 Penilaian Awal 1 Latihan Juruaudit

duk Dokumen S SRP. Perbincangan dengan KIAD 3 Dokumen SRP 2020 (18]
»  Mesyuarat Pertama ;i JK Ing! ine dan COPIA e o ) : {Sesi perbincangan/. @3
feitan TOR, time fine Kaedah Audit, . taklimat)

Makluman Awal sesi.

6-9 & 13-17
MEI

A, v
i, (i Telah dibentangkan dalam ALDT
1 indink & Mesyuarat

AUDIT DALAMAN SRP

Jemaah Dekan (24 Jan 2019)
Senat (ke 658 — 7 Feb 2019)

Jon 7 W | Apr [ Wei | un [ | O St | Okt [ o [ &

» Lantikan Juruaudit Dalaman, sesi latihan & :
pelakanazn penlaian awal SRP oleh juraudt | 'n
> Edar senarai semzk kod PTJ R 6% <)
»  Audit Dalaman COPIA (termasuk pelajar) Kok 347 - IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
Auitor ) [
» ;Er;:ren(::an laporan dan pembentangan hasil Audit MAAan:r& .0 M A K L U M A N P E R U B A H A N * ‘-
» Tindakan Penambahbaiken hasil Audit Dalaman E ( o I e h M Q A p a d a 1 4 F e b 2 o 1 9) :
BENGKEL PEMURNIAN DOKUMEN AKHIR SRP 2020 - -
»  Pengumpulan maklumat penambahbaikan e
» Pemumian draf akhir dokumen SRP E)Serahan dOkumen SRP Sblm D|Sember 2020:
> Mesyuarat Ketiga JK Induk Dokumen SRP Khdkk - :
Bengkel penyelarasan draf akhir SRP u e . .
— TR ->» Audit Pengekalan Swaakreditasi pada 2021 .
7 Hantar buku SRP untuk dicetak u
) e e :» Semakan Pelaksanaan Laporan Maklum balas .
AUDIT PENGEKALAN OLEH MQA : - . - -
Audit Pengekalan Swaakreditasi oleh MOA - Audit Pen ge kalan Swaakreditasi 2015 F@gus .
. T [ ]
. (Lawatan oleh MQA) K
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