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DEWAN KULIAH UTAMA, FAKULTI PERUBATAN DAN SAINS KESIHATAN, UPM
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ATURCARA TAKLIMAT

08 MAC 2018 (Khamis)

Masa Aktiviti

8.30 Pagi Pendaftaran peserta

9.00 Pagi

Taklimat Pelaksanaan Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat 

(ISMS) di Universiti Putra Malaysia oleh Ketua Bahagian, Bahagian 

Pengurusan Kualiti Perkhidmatan, Pusat Jaminan Kualiti, UPM

9.45 Pagi

Taklimat Kaedah Pelaksanaan Sistem Pengurusan Keselamatan 

Maklumat (ISMS) yang Berkesan oleh Timbalan Wakil Pengurusan 

ISMS UPM

10.45 Pagi

Taklimat Pelaksanaan Perluasan Skop Penilaian Pengajaran Sistem 

Pengurusan Keselamatan Maklumat (ISMS) oleh Timbalan Ketua 

Pasukan Penilaian Pengajaran, Pusat Pembangunan Akademik, UPM

11.45 Pagi Sesi Soal Jawab & bersurai



Text Title/Presentator/Address



ditubuhkansecararasmipada

1 hb. November 2015 
denganpelantikanProf.Dr. M. Iqbal Saripan
sebagaiPengarahpusatyang pertama
danbermula1 Mac 2017 Prof.Dr.
Amin Ismail telah dilantik sebagai

Pengarahpusatyang kedua.

..bertanggungjawabsebagaipusat
sehenti

untukaktiviti kualiti danakreditasi
di UPM

4

Prof.Dr. M. 
Iqbal Saripan
1 Nov 2015 ς
15 Feb 2017

Prof.Dr. Amin 
Ismail
1 Mac 2017 ς
28 Feb 2020 



Centre for Quality Assurance

òPUSAT PENGURUSAN 

JAMINAN KUALITI 

& PEMBUDAYAAN KUALITIó  
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A R A S  4  
P E J A B A T  T I M B A L A N  N A I B  

C A N S E L O R  
( P E N Y E L I D I K A N  D A N  

I N O V A S I )
O F F  L E B U H  S I L I K O N

U P M
c q a @ u p m . e d u . m y
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mailto:cqa@upm.edu.my
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ÁMerancang, melaksanadanmemantaupelaksanaansertakeberkesanan

pelaksanaanInternational Organization for Standardization(ISO)iaitu

QMS MS ISO 9001, ISMS ISO/IEC 27001 danEMS ISO 14001;

ÁMerancang, melaksanadanmemantaupelaksanaansertakeberkesananpelaksanaan

Swaakareditasi(Self-Accreditation);

ÁMemantaukeberkesananpelaksanaanakreditasibadanprofessional & 

akreditasiantarabangsa;

ÁMerancang, menyelarasdanmemantaupelaksanaansertakeberkesananpelaksanaan

akreditasimakmal; dan

ÁBerperanansebagaipenghubungdenganpihak luar dalammengendalikan
agenda jaminankualiti.
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Pengekalan 
Pensijilan ISO

Mengekalkan pensijilan:

i) Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) ISO 9001

ii) Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat 
(ISMS) ISO/IEC 27001 

iii) Sistem Pengurusan Alam Sekitar (EMS) ISO 
14001

Jumlah Bilangan 
Makmal 

Akreditasi 

Jumlah Bilangan Makmal yangmempunyai Sijil 

Pengiktirafan  (Good Manufacturing Practice 

(GMP)/ Good Laboratory Practice (GLP) /

Good Regulartory Practice (GRP)/ 

MS ISO/IEC 17025/MS ISO 15189) daripadaBadan 

Bertauliah

Pengekalan 
Pensijilan 

Swaakreditasi

Mengekalkan Status Swaakreditasi



Perundangan

Objektif, Sasaran dan 
Program Persekitaran

Aspek dan Impak 
Persekitaran

PENGURUSAN & PEMANTAUAN KESELURUHAN KUALITI 

PenilaianRisiko dan
PelanPemulihanRisiko

MESYUARAT 

SEMAKAN 

KEBERKESANAN 

PROSES 

Pengerusi:
Timb. WakilPengurusan

ISMS
Setiausaha:

PenyelarasPengurusan
KeselamatanMaklumat

Pengerusi:  
Timb. WakilPengurusan
EMS
Setiausaha:
PenyelarasPengurusan
AlamSekitar

MESYUARAT 
JAWATANKUASA 

KUALITI

Statemenet of 
Aplicability (SoA)

Objektif Keselamatan
Maklumat

Pengerusi NaibCanselor

Setiausaha KetuaBahagianPengurusanKualiti
Perkhidmatan, 
PusatJaminanKualiti

Ahli SemuaAhliPengurusanUniversiti, Wakil
Pengurusan, TimbalanWakilPengurusan
ISO,KetuaPTJ &TimbalanWakil
PengurusanPTJ ,TimbalanWakil
PengurusanPenerajuProses, PKD, PAD, PLS 
& PKP

Pengerusi Wakil Pengurusan

Setiausaha KetuaBahagianPengurusanKualiti
Perkhidmatan, 
PusatJaminanKualiti

Ahli TimbalanWakilPengurusanISO,Timbalan
WakilPengurusanPTJ ,TimbalanWakil
Pengurusan
PenerajuProses, PenerajuProses,  PKD, PAD, 
PLS, PKP & PRJ

Pengerusi:
a. Timb. WakilPengurusanPenerajuProses 

(Pra-Universiti, PraSiswazah, Siswazah, 
PenyelidikandanInovasi)

b. KetuaPTJ bagiPerkhidmatanSokogan& 
OperasiPerkhidmatanSokongan

Setiausaha:
Pegawaiyang dilantikolehTWP/KetuaPTJ &
Ahli (PegawaiPTJ yang terlibat dengan
proses) 

MESYUARAT 
JAWATANKUASA KAJIAN 
SEMULA PENGURUSAN

JAWATANKUASA 
KERJA ISMS 

JAWATANKUASA 
KERJA EMS 

JAWATANKUASA
PENILAIAN 
KEPATUHAN

JKUASA KERJA 
PENGURUSAN RISIKO 

UNIVERSITI



WAKIL PENGURUSAN UPM

Prof. Dr. Amin Ismail
(Pengarah, Pusat Jaminan Kualiti)

SISTEM PENGURUSAN 

KESELAMATAN MAKLUMAT 

(ISMS)

TIMBALAN WAKIL PENGURUSAN 

ISMS

En. Mohd Faizal Daud

(Pusat Pembangunan Maklumat 

dan Komunikasi

SISTEM PENGURUSAN 

KUALITI (QMS)

Timbalan Wakil Pengurusan QMS 

Terdiri daripada Pentadbir gred 

tertinggi 

di PTJ 

- Pejabat, Fakulti, Institut,        

Akademi, Pusat dan Sekolah

SISTEM  PENGURUSAN

ALAM SEKITAR (EMS)

TIMBALAN WAKIL PENGURUSAN EMS

Prof. Madya Dr. Mohamad Amran  

Mohd Salleh  

(Fakulti Kejuruteraan)

PENYELARAS ISMS
Pn. Shamriza Shari
(Pusat Jaminan Kualiti)

PENYELARAS ISO 

Pn. Noorizai Mohamad Noor

(Ketua Bahagian Pengurusan Kualiti, 

Pusat Jaminan Kualiti)

PENYELARAS EMS
Pn. Rozi Tamin 
(Pusat Jaminan Kualiti)

NAIB CANSELOR 

Prof. Datin Paduka Datoô Dr. Aini Ideris 
Naib Canselor 

STRUKTUR ISO UPM
(Gabungan Struktur  QMS, ISMS & EMS)



STRUKTUR ORGANISASI JAMINAN KUALITI PERKHIDMATAN 

Wakil Pengurusan 
(WP) Universiti

Timb. Pegawai Kawalan 
Dokumen  Peneraju Proses 

(TPKD PP)

Peneraju Skop Utama, Sokongan, 
Operasi Perkhidmatan Sokongan, 
Peneraju  ISMS dan Peneraju EMS

Fakulti, Institut, Akademi, Pejabat,  
Pusat

Timb. Penyelaras 
Kepuasan Pelanggan 

(TPKP ) PTJ

Timbalan Penyelaras 
Latihan Staf  PTJ 
/Pelaksana (TPLS 

PTJ/PEL)

Timb. Penyelaras 
Audit (TPAD) PTJ

Pegawai Kawalan 
Dokumen  (PKD)

Penyelaras Audit 
(PAD)

Penyelaras Kepuasan 
Pelanggan  (PKP)

Penyelaras 
Latihan Staf  (PLS)

Timbalan 
Wakil Pengurusan 

Sistem Pengurusan Kualiti

Timbalan Wakil Pengurusan 
Sistem Pengurusan Alam Sekitar

Timbalan Wakil Pengurusan 
Pusat Tanggungjawab 

(TWP PTJ)

Timbalan 
Wakil Pengurusan 

Peneraju Proses (TWP PP)

Timb. Peg. Kawalan 
Dokumen  Pusat 

Tanggungjawab (TPKD PTJ)

Pusat Jaminan Kualiti

Pasukan
Juruaudit
Dalaman

UPM

Timbalan Wakil Pengurusan 
Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat

Pasukan
Penilaian

Kepatuhan
EMS

Jkuasa Kerja 
Pengurusan Risiko 

Universiti

Pegawai Rekod 
Jabatan

Universiti  (PRJU)

Pegawai Rekod 
Jabatan  Pusat 

Tanggungjawab
(PRJ PTJ)



PENGURUSAN DAN PEMANTAUAN KEBERKESANAN ISO

Peringkat
1

Peringkat
2

Peringkat
3



(



Qual i ty
i s  n e v e r  a n  

a c c i d e n t .  
I t  i s  a l w a y s  

t h e  r e s u l t  
o f  i n t e l l i g e n t  

e f f o r t .  

John Ruskin
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PENGURUSAN & PENAMBAHBAIKAN KUALITI:

PENGEKALAN 3 PENSIJILAN

JK KUALITI UPM KALI KE-37

TELAH 

DIPERSIJILKAN

2018:



PENGEKALAN PENSIJILAN ISO

Tahun 2000
MS ISO 
9001

Tahun 2011- Kini
SATU PENSIJILAN 

ISO 9001:2008

Tahun 2012 -
Kini

ISO/IEC 
27001:2013

Tahun 2013 - Kini

ISO 14001:2004

NO. PENSIJILAN: 
AR2020

NO. 
PENSIJILAN
: AR5761

NO. PENSIJILAN: 
ER0909
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Pelaksanaanpensijilan
SistemPengurusanKeselamatanMaklumat
berasaskankepada

Standard MS ISO/IEC 
27001:2013 
Information Technology ςSecurity 
Techniques ςInformation Security System 
Management (ISMS)

PENGENALAN STANDARD 
MS ISO/IEC 27001:2013
PENGEKALAN 

PENSIJILAN ISO



Pematuhankepadapiawaianadalah

jaminankepadapihakberkepentingan
danpelangganbahawamaklumatyang 
berkaitanadalahdilindungi dan
selamatdari kerosakan, hilangdan
disalahguna

STANDARD MS ISO/IEC 27001:2013

PENGEKALAN 

PENSIJILAN ISO



ArahanMAMPU hasil
keputusanMesyuarat
Jemaah Menteri pada
24 Februari2010

Menyediakansatupendekatanyang 
teratur dansistematikdalammenilai
risiko danmengawalkeselamatan
maklumatuniversiti dari segikerahsiaan

integriti dankebolehsediaan

Pemantauanoleh KPT

Memberikanjaminandankeyakinan
kepadapelanggandanpihakberkepentingan

mengenaitahapkeselamatan
maklumatuniversiti

KENAPA 
PERLU 

ISMS?



Information Security 
Management System 

(ISMS) 

ΧΧsebahagiandaripadakeseluruhan

sistempengurusan
berasaskanpendekatanrisiko

ΧΦbagimewujud, melaksana, 

mengoperasi, memantau, menilai
semula, menyelenggaradan

menambahbaik

sistemmaklumat. 
21

ISMS?



ΧΦuntukmengurusdan
melindungikeselamatan

maklumat selarasdengankeperluan

danekspektasipemegangtaruh

Χ menekankankepadakonsepatauprinsip
keselamatanmaklumatiaitu

pemeliharaankerahsiaan, 
integriti dankebolehsediaan.

Matlamat objektif ISMS adalah berdasarkan 
kepada Objektif  Keselamatan Maklumat

OBJEKTIF

ISMS?



1. Pemeliharaan:

ÅKerahsiaan(Confidentiality)
Maklumattidak bolehdidedahkan
sewenangnyaataudibiarkandiakses
tanpakebenaran

Å Integriti (Integrity)
Data/maklumathendaklahtepat, 
lengkapdankemaskini. Hanyaboleh
diubahdengancarayang dibenarkan

ÅKebolehsediaan
(Availability)
Data/maklumathendaklahboleh
diaksespadabila-bilamasa

KONSEP 
KESELAMATAN 

MAKLUMAT



KONSEP
KESELAMATAN 
MAKLUMAT KETERSEDIAAN

INTEGRITI

KERAHSIAAN

Melindungi rahsia dan 
maklumat rasmi UPM 
daripada akses tanpa 
kebenaran yang sah

V Menjamin setiap 
maklumat adalah 
sah, tepat dan 
lengkap

V Memastikan akses 
terhad kepada 
pengguna yang sah 
dan maklumat 
adalah dari sumber 
yang sah

Memastikan ketersediaan 
maklumat apabila 
diperlukan oleh pengguna



2. Dicapaidengan
melaksanakankawalan
yang sesuai(contoh: polisi, prosedur,         
garispanduan, amalanterbaikdan
sebagainya)

POLISI:
Developed, enforced. 
Communicated & 
maintained

PROSES:
Developed that 
show how policies 
will be 
implemented

SISTEM:
Built to 
technically 
adhere to 
policy

SUMBER MANUSIA: 
understanding their 
responsibilities regarding 
policy

ELEMEN 
KESELAMATAN 

MAKLUMAT

MANUSIA

PROSES TEKNOLOGI

25

KONSEP 
KESELAMATAN 

MAKLUMAT



MAKLUMATAset
sesebuah
organisasi

Ancaman

Maklumat
dikongsi

Kebergantungan
kepadasistem

maklumat

KEPENTINGAN MENJAGA KESELAMATAN 
MAKLUMAT

26



Mendapat Sijil

4 JANUARI 

2013

SKOP (awal) 
OperasiPusatData UPM merangkumi
perkakasan(server & storan) dan
data/maklumatuntukaplikasiLamanWEB 
Universiti, SistemPengurusanKewangan, 
SistemPengurusanSumberManusia, Sistem
MaklumatPelajar(SMP & IGIMS)

PENSIJILAN KOD 
PINDAAN 

KOD
NO. SIJIL

AUDIT 

TAHAP 1

Sistem 

Pengurusan 

Keselamatan 

Maklumat

MS ISO/IEC 

27001:2005

MS ISO/IEC 

27001:2013

AR 5761 24 

Oktober 

2012



24 Oktober 

2012

19-20 Disember 

2012

Tarikh Dikeluarkan:

4 Januari 2013

Tempoh Sah Sijil::

04 Januari 2013 

03 Januari 2016

24-25 September 2013

Standard baharu:

MS ISO 27001:2013

AUDIT 

PEMANTAUAN

SEMAKAN 2 

oehSIRIM pada

29-30Januari2015

16 ï17 

NOVEMBER

2015

31 OGOS, 29 & 

30 SEPTEMBER 

2016

6 SEPTEMBER, 2-3 

OKTOBER 2017

AUDIT 

TAHAP 1
AUDIT TAHAP 2

PEMANTAUAN 

(TAHUN PERTAMA)

PEMANTAUAN 

(TAHUN 

KEDUA)

PENSIJILAN 

SEMULA

PEMANTAUAN

SEMAKAN 1

PEMANTAUAN 

SEMAKAN 2

Tahun 

2012

Tahun

2013

Tahun 

2014

Mendapat Sijil

4 JANUARI 2013

PENGGUNAAN 
STANDARD 
BAHARU

ISO 
27001:2013

MS ISO/IEC 27001:2007

SKOP (baharu) 
i. Sistem PengurusanKeselamatanMaklumat

hanyamelibatkanprosesPendaftaranPelajar
Baharu PrasiswazahsemasaMinggu Perkasa
Putra;

ii. Sistem PengurusanKeselamatanMaklumat
untuk PengoperasianPusatData bagi proses
PendaftaranPelajarBaharuPrasiswazah; dan

iii. Sistem PengurusanKeselamatanMaklumat
untuk Pengoperasian Pusat Pemulihan
Bencana bagi proses Pendaftaran Pelajar
BaharuPrasiswazah



Tahun 

2012
Tahun 

2013
Tahun 

2014

Mendapat Sijil

4 JANUARI 2013
MS ISO/IEC 27001:2007

SKOP (baharu) 
i. Sistem Pengurusan Keselamatan

Maklumat hanya melibatkan proses
Pendaftaran Pelajar Baharu
PrasiswazahsemasaMinggu Perkasa
PutradalamSistemMaklumatPelajar;

ii. Sistem Pengurusan Keselamatan
Maklumat untuk PengoperasianPusat
Data bagi prosesPendaftaranPelajar
BaharuPrasiswazah; dan

iii. Sistem Pengurusan Keselamatan
Maklumat untuk PengoperasianPusat
Pemulihan Bencana bagi proses
Pendaftaran Pelajar Baharu
Prasiswazah

Melepasi 

Audit Tahap 1

Tahun 

2015

Tahun 

2016

MelepasiAudit 

Pemantauan1

Melepasi 

Audit Tahap 2MS ISO/IEC 27001:2005

AR 5761

Melepasi Audit 
Pemantauan 1 MS ISO 27001:2013

Melepasi Audit 
Pemantauan 2

SKOP
OperasiPusatData UPM 
merangkumiperkakasan(server 
danstoran) dandata/maklumat
untuk aplikasikritikal berikut: 

a. LamanWeb Utama
Universiti; 

b. SistemPengurusan
Kewangan; 

c. SistemPengurusanSumber
Manusia;

d. SistemMaklumatPelajar
Prasiswazah(SMP); dan

e. SistemMaklumatPelajar
PascaSiswazah(iGIMS). 

Audit Pensijilan 
Semula

Tahun 

2017

Audit Pemantauan 2
2 -3 Oktober 2017

PELUASAN 
ENTITI

Pendaftaran
PelajarBaharu 
Prasiswazah

semasaMinggu
Perkasa Putra di 
KampusBintulu

PENGEKALAN PENSIJILAN ISO 27001

Tahun 

2018

PELUASAN 
SKOP

Penilaian
Pengajaran

1 ï2 

OKTOBER 

2018

Audit 
Pensijilan 
Semula



MESYUARAT KAJIAN 
SEMULA 

PENGURUSAN

MESYUARAT 
JAWATANKUASA 

KUALITI UPM

JAWATANKUASA 
KERJA ISMS

PENASIHAT

SEKRETARIAT
(PusatJaminan

Kualiti)
PENYELARAS

PENILAIAN RISIKO

PASUKAN PENDAFTARAN 
PELAJAR BAHARU 

PRASISWAZAH (KAMPUS 
BINTULU)

PASUKAN PUSAT DATA PASUKAN PENILAIAN 
PENGAJARAN

STRUKTUR ORGANISASI ISMS UPM

PASUKAN PENDAFTARAN 
PELAJAR BAHARU 

PRASISWAZAH (KAMPUS 
SERDANG)



DASAR KESELAMATAN  MAKLUMAT

Universiti Putra Malaysia beriltizam mengadakan

sistem pengurusan keselamatan maklumat yang

berkesan melalui:

1. pematuhan kepada kehendak organisasi dan

perundangan serta peraturan;

2. pembangunan objektif dan matlamat

berdasarkan objektif keselamatan;

3. komitmen bagi memenuhi keperluan berkaitan

keselamatan maklumat; dan

4. penilaian semula dan pengubahsuaian dasar,

objektif dan sasaran untuk penambahbaikan

berterusan.

PERNYATAAN DASAR

Dibuat oleh LPU pada 9/12/2014

STANDARD ISO/IEC 27001:2013
(Klausa5.2)



Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat bagi Proses Pendaftaran
Pelajar Baharu Prasiswazah Merangkumi Aktiviti Semakan Tawaran
Hingga Pendaftaran Kolej Kediaman

Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat untuk Pengoperasian Pusat 
Data bagi Proses Pendaftaran Pelajar Baharu Prasiswazah

Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat untuk Pengoperasian Pusat 
Pemulihan Bencana bagi Proses Pendaftaran Pelajar Baharu 
Prasiswazah

SKOP PENSIJILAN SISTEM PENGURUSAN 
KESELAMATAN MAKLUMAT



Pengecualian

Skop ISMS

Pendaftaran kursus, Meal Plan

dan aktiviti kemasukan 

pendaftaran pelajar baharu 

prasiswazah untuk:

i. Pengajian Jarak Jauh;

ii. Program untuk Eksekutif; dan

iii. Antarabangsa.



Pusat 
Data Utama (DC)

(iDEC -BETA)

PTJ/
LOKASI 

TERLIBAT

Semua Kolej 
Kediaman 

di Kampus Serdang 
dan Kampus Bintulu

Pusat Pemulihan 
Bencana (DRC)

(iDEC -EPSILON)

Á Pusat Jaminan Kualiti 

Á Bahagian Kemasukan 

Akademik dan Bahagian 

Urus Tadbir Akademik

Á Pejabat Pembangunan 

Maklumat dan Komunikasi 

Á Pejabat Penasihat 

Undang-Undang

Á Pejabat Strategi Korporat 

dan Komunikasi 

Á Pejabat Pendaftar

Á Pejabat Bursar

Á Pusat Kesihatan Universiti

Á Bahagian Hal Ehwal 

Pelajar

Á Bahagian Keselamatan

Á Perpustakaan Sultan 

Abdul Samad

UPM Kampus 
Bintulu



Objektif ISMS Tahun 2018:

1. Memastikan pelajar prasiswazah yang mengemukakan 
tawaran yang sah dibenarkan mendaftar ;

2. Memastikan pembayaran yuran pengajian adalah secara 
atas talian ;

3. Memastikan proses pemulihan sistem aplikasi pendaftaran 
pelajar baharu dapat dilaksanakan; 

4. Memastikan Service Level Agreement (SLA) 95.0 sokongan 
ICT Pusat Data (rangkaian, sistem aplikasi dan pangkalan 
data) terhadap proses pendaftaran pelajar baharu bebas 
dari gangguan setiap semester



Objektif ISMS Tahun 2018:

5. Memastikan penilaian pengajaran setiap pelajar adalah   
rahsia ; (baharu)

6. Memastikan pelajar yang membuat penilaian merupakan
pelajar berdaftar dalam Sistem Maklumat Pelajar (eSMP) 
dan Graduate Information Management System ( iGIMS ) . 
(baharu)



Jun 2012

KuatkuasaDokumen
ISMS

24 Oktober 2012

Audit Peringkat 
Pertama SIRIM

19-20 Disember2012

Audit PeringkatKedua
SIRIM

4 Januari2013

Mendapatpensijilan
MS ISO/IEC 
27001:2013 

Januari2014

Kuatkuasa
PelaksanaanStandard 

Baharu ISMS (MS 
ISO/IEC 27001:2013)

11-12 November 2014

Audit Dalaman 

29-30 Januari2015

Audit Pemantauan
SIRIM

18-19 November 2015

Audit Dalaman

27 November 2015

Mesyuarat Kajian 

Semula Pengurusan

8-10 Disember2015

Audit Pensijilan
SemulaSIRIM

3-5 Mei 2016

Audit Dalaman 

30 Jun 2016

Mesyuarat Kajian 
Semula Pengurusan 

31 Ogos& 29-30 
September 2016 

Audit Pemantauan
Semakan1 SIRIM

Januari2017

Aktiviti Perluasan
Entiti ISMS

5-8 Jun 2017

Audit Dalaman

23 Ogos2017

MesyuaratKajian 
SemulaPengurusan

KRONOLOGI PELAKSANAAN ISMS DI UPM

6 Sept, 2-3 Okt 2017

Audit Pemantauan
Semakan2 SIRIM

Januari2018

Aktiviti Perluasan
SkopISMS



Layarilamansesawang
http://www.reg.upm.edu.my/eISO

BAGAIMANA INGIN RUJUK DOKUMEN ISMS?



KlikpadadokumenISMS ISO/IEC 27001

BAGAIMANA INGIN RUJUK DOKUMEN ISMS?



AUDIT SIRIM EMS3 - 5/9/2018

JK KUALITI 1 (6/2)

JK KUALITI 5 (11/12)

MAC KUAT KUASA PELUASAN SKOP  ISO 27001:2013

9
MAC

BENGKEL SEMAKANDAN 
PENGEMASKINIAN 
DOKUMEN ISMS

23 ς27 
APR

SEMAKAN KENDIRI ISMS 
PENERAJU & PTJ31 

MEI       
BENGKEL 
SEMAKAN
SOA ISMS

3 
OGOS

BENGKEL
TINDAKAN 
PENEMUAN 
AUDIT DALAMAN 
ISMS

1 
SEPT

AUDITSIRIM ISMS -
LOKASI/PROSES 
PENDAFTARAN PELAJAR 
BAHARU KAMPUS 
SERDANG

12 
OKT

BENGKEL PEMURNIAN 
PELAN TINDAKAN 
LAPORAN PENEMUAN 
AUDITSIRIM ISMS

22 
FEB

TAKLIMAT PEMAHAMAN 
STD 27001:2015 KEPADA 
JKUASA KERJA ISMS

8 
MAC

TAKLIMAT PELUASAN SKOP 
ISMS



Text Title/Presentator/Address



PELAKSANAAN ISMS DI UPM:

2011
ωKelulusanMesyuaratJPU bagipelaksanaanISMS di UPM

2012

ωPensijilanpertamadenganstandard MS ISO/IEC 27001:2007

ωSkop ISMS UPM merangkumi perkakasan (server dan storan) dan 
data/maklumat untuk aplikasi kritikal Universiti (Laman Web Utama 
Univresiti, Sistem Pengurusan Kewangan, Sistem Aplikasi Pelajar dan 
Sistem Pengurusan Sumber Manusia)

2014

ωPensijilandenganstandard MS ISO/IEC 27001:2013
ωSkop baru ISMS UPM merangkumi perkakasan (server dan storan) dan 

data/maklumat untuk aplikasi kritikal Universiti dengan penambahan kepada 
Sistem Maklumat Pelajar Siswazah,iGIMS.



PELAKSANAAN ISMS DI UPM:

2015
ωPELUASAN SKOP kepadaProses PendaftaranPelajarBaharu Prasiswazah

2017
ωPERLUASAN ENTITI Proses PendaftaranpelajarbaharuPrasiswazahkeUPMKB

SkopPensijilanISMS:

i. SistemPengurusanKeselamatanMaklumatbagiProsesPendaftaranPelajarBaharu
PrasiswazahMerangkumi Aktiviti SemakanTawaran Hingga PendaftaranKolej
Kediaman;

ii. SistemPengurusanKeselamatanMaklumat untuk PengoperasianPusatDatabagi
ProsesPendaftaranPelajarBaharuPrasiswazah; dan

iii. SistemPengurusanKeselamatanMaklumatuntuk PengoperasianPusatPemulihan
BencanabagiProsesPendaftaranPelajarBaharuPrasiswazah.



STRUKTUR ORGANISASI PASUKAN PUSAT DATA



STRUKTUR ORGANISASI PASUKAN PENDAFTARAN PELAJAR BAHARU 
PRASISWAZAH KAMPUS SERDANG



STRUKTUR ORGANISASI PASUKAN PENDAFTARAN PELAJAR BAHARU 
PRASISWAZAH KAMPUS BINTULU



STRUKTUR ORGANISASI PASUKAN PENILAIAN PENGAJARAN



PROSES PERKHIDMATAN
PendaftaranPelajarBaharu Prasiswazah

MenyemakTawaran

MenerimaSalinan penduaslip bayaranyuran

Menerimaborangpermohonankadpelajar

Mengesahlaporanpemeriksaankesihatanpelajar

Pengesahanpendaftaranpelajar

Pendaftarankolej


